MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS

Procedimentos de Investigacio Preliminares n°s
08190.044412/12-16;

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N° 679/2012

(Lei n° 7.347/85, art. 5°, § 6°)

O Mlmsteno Publico do Distrito Federal e Territorios
(MPDFT) por sua Quarta Promotoria de Justica de Defesa do
Consumidor, de um lado, e a empresa ACADEMIA NOVA GERAQAO
LTDA,

Considerando que compete ao Ministério Publico a
defesa dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos
dos consumidores (art. 129, III, da Constituicao Federal e arts. 81 e

82 da Lei n® 8.078/90);

Considerando que a Lei Federal n° 8.078/80, em seu
art. 6°, IV, dispoe que é direito basico do consumidor a protecao
contra métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra

praticas e clausulas abusivas impostas no fornecimento de produtos
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Considerando que a efetiva reparacao e a prevencao de

dano sao direitos basicos dos consumidores (art. 6°, VI, do CDC);

% Considerando que no seu contrato adesivo constava,
em sua clausula 10, além da perda de eventuais descontos, a multa
de 25%, para planos anuais, 13% para planos semestrais e 19%

para planos.quadrimestrais;

Considerando que a clausula referente a multa por
prefixacdo de perdas e danos, por cancelamente do contrato, nao
pode ser desproporcional, em analogia ao disposto no art. 52, § 1°,
do CDC e que o contrato nao pode ser ‘tr‘ansformado em armadilha

juridica;

Considerando que em audiéncia realizada nesta‘
Promotoria ficou consignado a possibilidade de celebracio de um
- TAC com o objetivo de que a empresa altere as clausulas de seu
contrato adesivo que impoéem desequilibrio em desfavor do

consumidor,
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firmar, com fundamento no artigo 5°, § 6°, da Lei n° 7.347/85, o

presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA, a reger-se

pelas seguintes disposicoes: : .
DEVERES DA EMPRESA

Clausula Primeira - Nao incluir em seu contrato clausula
penal, para preﬁxagao de perdas e danos, que seja superior a 2% ao

meés néo utilizado. ; ,

Paragrafo primeiro: caso seja incluida clausula penal, a
somatoria da multa sobre os meses nao utilizados, nao podera, em

nenhuma hipétese, ser superior a 10% do valor do contrato.

Paragrafo segundo: compromete-se a empresa a nao cobrar dos
consumidores, em razao da resolucdo amigavel do contrato, nenhum
outro valor, a que titulo for (v.g. taxas, -tarifas, devolucdo de
‘desconto etc), salvo as mencionadas nesta clausula e despe‘sas
comprdvadas, tais como tributos e despesas com as empresas de

cartoes de crédito, se o caso.

Paragrafo terceiro - A empresa compromete-se a niao mais

invocar, em desfavor dos consumidores, a clausula penal utilizada

em seus contratos ja firmados, antes desta data (fl. 08). N
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Clausula Segunda: Nao sera cobrada do consumidor a clausula
penal anteriormente disciplinada, caso fique comprovada a
existéncia de hipoteses de caso fortuito ou forca maior em favor do
consumidor (v.g., doenca, mudanca de domicilio, perda de emprego

etc.)

Clausula Terceira: Nao sera cobrada do consumidor a
clausula penal anteriormente disciplinada, outrossim, caso ajustado
um contrato por prazo determihado (planos anuais, semestrais ou
quadrimestrais), e haja conversao para o plano mais proximo

- oferecido pela academia, com a devolucao do(s) desconto(s) obtido(s).

DA MULTA

Clausula Quarta - Em caso de descumprimento de qualquer
disposicao do\ presente Termo de Ajustamento, a ~empresa
promitente arcara com o pagamento de multa no valor de R$
10.000,00 (dez mil reais), que sera revertida ao Fundo Federal de
Defesa dos Direitos Difusos, nos termos do art. 13 da Lei n°

7.347/85 c/c Lei Complementar Distrital n° 50/97.
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DAS DISPOSICOES FINAIS

Clausula Quinta - O presente termo vigorara enquanto
vigentes as disposicoes que regem a matéria, bem como nao
impedira novas investigacoes do Ministério Pablico ou o ajuizamento

de acoes civis publicas.

Paragrafo unico: Podera o presente TAC ser revisto, caso
venha a ser pacificada a jurisprudéncia referente a clausula penal,
referente a pré-fixacao de perdas e danos, para contratos de

consumo, de prestacao de servicos, de trato sucessivo.

Clausula Sexta - Fica ajustado o prazo de caréncia de 90
(noventa) dias para o cumprimento das obrigacées ajustadas no

presente TAC.

r

Brasﬂl . 13 de setembro de 2012.
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GUILHERME FERNANDES NETO
' Promotor d/\g Justica

W
ERIVELT BESERRA DE AGUIAR
Acaderﬁla Nova Geracao Ltda.
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